Bericht Massnahmen der Besucherlenkung

Ranger to go (Exemple 1-3)

Afin de mener et guider tout un chacun dans la réserve naturelle de Feldberg (D) tout en
préservant la faune et la flore rare qui la compose, le ranger Achim Laber s’est transformé en
"ranger to go" avec I’App HosentaschenRanger qui offre ainsi un service virtuel de rangers.

Avec le leitmotiv "des crampes de rire au lieu de crampes aux mollets", I'application gratuite Hosen-
taschenRanger guide virtuellement les visiteurs et les méne sur le terrain & la découverte de la ré-
serve naturelle de Feldberg (une des régions les plus attractives de la Forét-Noire pour la randonnée)
a travers des tours et de courtes vidéos captivantes et humoristiques informant sur la faune et la
flore locale ainsi que I'histoire des lieux visités.

= L’application se composent de 3 menus principaux: Page d’ouverture de I'application

- , HosentaschenRanger
- Commencer un tour: différents tours sont proposés avec  (app store 2021)

leurs caractéristiques (longueur, durée, difficulté, déni-
velé, acces, parking) et une description détaillée de ses
curiosités, des photos et une carte.

- Films du ranger, I'élément phare de cette application: de .7 Hochschwarzwald

courtes vidéos drbles et instructives présentent les lieux,
paysages et caractéristiques de la région a observer sur
le terrain.

- Cabanes: les cing haltes possibles (maison des amis de
la nature, restaurant et cabanes) sont listées et décrites,
a 'aide notamment d’'une carte et de photos.

= Le rble central est "joué" par un ranger de la Forét-Noire, natif
de la région (Achim Laber, ranger depuis plus de 30 ans)

= Un élément clé est ’humour: Achim Laber ne se contente pas
uniquement de vulgariser et de faire découvrir les trésors ca-
chés de la région, il sait captiver 'audience par de multiples
anecdotes tant instructives que dréles.

= Autre point fort de ce ranger "to go" est son entiére gratuité.

L’application a remporté un grand succés. Les vidéos, réalisées a
l'origine pour les randonneurs, ont atteint un bien plus large public
grace a leur publication sur Youtube. Une particularité de cette mesure est l'intégration du monde
virtuel dans le monde réel: guider les visiteurs sur le terrain en leur signalant les chemins et lieux
d’intéréts sur leur smartphone.
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